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1. Salasanasuojatun 
ilmoittautumislomakkeen täyttäminen ja 
lähettäminen osoitteessa 
https://medieco.fi

•Yhteyshenkilö/esimies ilmoittaa 
yhden tai useamman työntekijän 
tai työntekijä ilmoittautuu itse

2. Ilmoittautumislomakkeen 
käsitteleminen Mediecossa

•Manuaalinen käsitteleminen 
ja lomakkeen tietojen 
silmämääräinen 
tarkastaminen

3. Uusi käyttäjätunnus 
muodostuu/olemassa oleva 
päivittyy

•Kurssikohtainen käyttöoikeus 
alkaa käsittelypäivänä klo 16

TILAUSVAHVISTUS

HUOM! Ilmoittautuminen on sitova 
ja kaikki ilmoittautumiset 
laskutetaan. (PERUUTUSEHDOT)

• Oikea henkilö 
• Oikea kurssi 
• Oikeat osallistuja- ja 

työnantajatiedot
• Yhteyshenkilön tiedot

Tarvittaessa yhteydenotto 
yhteyshenkilöön tai 
osallistujaan, mikäli tiedoissa 
tarkennettavaa 

4. Käyttäjätunnus ja ohje salasanan luomiseen lähetetään 
lomakkeella ilmoitettuun sp-osoitteeseen käsittelypäivänä 
klo 16 
• käyttäjätunnus = työntekijän henkilökohtainen

sähköpostiosoite!
• Virhe sähköpostiosoitteessa viivästyttää 

käyttäjätunnuksen saamista
• Viesti saattaa ohjautua roskapostikansioon; tarkistus!

Käyttäjätunnuksen saa yleensä muutaman arkipäivän sisällä tilausvahvistuksesta. 
Mikäli pidempi viive, yhteys asiakastukeen. 
Mikäli asiakas tekee uuden ilmoittautuminen ja se käsitellään, muodostuu uusi 
lasku. Tarvittaessa voit kysyä tunnustilanteesta lisätietoja Mediecon asiakastuesta.

Käyttöoikeudet
• Lääkehoidon koulutukset: 

pääsääntöisesti 12kk
• Ensihoidon tasotestaukset: 6kk
• Työtilat: sovitusti

040 173 4587
tuki@medieco.fi

ILMOITTAUTUMISPROSESSIN 
KUVAUS

LASKUTUS


